
文化市场综合行政执法调查询问规范
（文市发〔2016〕22号  2017年1月1日起施行）
 
第一条　为规范文化市场综合行政执法调查询问职权的行使，保护公民、法人和其他组织的合法权益，根据《行政处罚法》、《文化市场综合行政执法管理办法》等有关法律、法规和规章的规定，制定本规范。
第二条　本规范所称调查询问是指各级文化行政部门和文化市场综合行政执法机构（以下合并简称执法部门）为了查明案情、收集和固定证据，依法向案件当事人、证人或者其他相关人员进行询问的执法活动。
第三条　调查询问应当遵循合法公正、客观全面的原则。
第四条　开展调查询问的执法人员（以下简称询问人员）应当取得《文化市场综合行政执法证》或者各级人民政府核发的行政执法证。
第五条　调查询问时，应当制作《调查询问笔录》。有条件的，可以全程同步录音、录像，并保证录音、录像资料的完整性。
第六条　对案件当事人开展调查询问，应当制作《调查询问通知书》，并及时依法送达。在现场对当事人进行调查询问的除外。
第七条　调查询问前，询问人员应当事先熟悉案情、查阅证据材料、了解询问对象、确定询问目的、制定询问提纲。
第八条　调查询问可在违法行为发生现场、被询问人住处或者单位以及执法部门指定地点等地进行。
第九条　执法部门应设置专用的调查询问室，并配备必要的计算机、打印机以及录音、录像等设备。
第十条　调查询问时，询问人员不得少于两人，并应当向被询问人出示执法证件。
第十一条　被询问人受案件当事人委托接受调查询问的，询问人员应当要求其提供当事人签名或者盖章的授权委托书。授权委托书应载明委托人和受托人的基本信息、委托事项、委托权限、委托期限等。
第十二条　被询问人为多人的，调查询问应当分别进行，不得同时询问两名以上被询问人。必要时可以对同一被询问人进行多次询问，每一次调查询问都应当制作《调查询问笔录》。
[bookmark: _GoBack]第十三条　有下列情形之一的，询问人员应当自行回避：
（一）是本案的当事人或者当事人、受托人近亲属的；
（二）本人或者其近亲属与本案有利害关系的；
（三）与本案当事人、受托人有其他关系，可能影响案件公正处理的。
第十四条　调查询问时，询问人员应当告知被询问人享有以下权利：
（一）询问人员少于两人或者身份与执法证件不符时，有权拒绝接受调查询问；
（二）询问人员存在第十三条所列情形之一的，有权申请回避；
（三）有权拒绝回答与本案无关的问题；
（四）其他应当依法告知的权利。
第十五条　调查询问时，询问人员应当告知被询问人有如实回答并协助调查的义务，以及作伪证应承担相应的法律责任。
第十六条　对案件当事人的调查询问应包括以下内容：
（一）被询问人的身份信息；
（二）被询问人与本案的关系；
（三）案件当事人主体资质信息；
（四）案件发生的时间、地点、涉嫌违法事实、因果关系等；
（五）被询问人对案件相关证据的核实情况；
（六）其他依法应当调查询问的内容。
对证人或者其他相关人员的调查询问应包括被询问人的身份信息、被询问人与本案的关系以及与案件相关的其他内容。
第十七条　调查询问时，询问人员应当完整、真实记录被询问人的陈述，不得表明倾向性意见，不得使用诱导性、推测性语言，不得以利诱、欺诈、胁迫、暴力等非法手段进行调查询问，不得询问与案件无关的内容。
第十八条　询问未成年人时，应当符合未成年人权益保护的相关规定。
询问不通晓当地语言文字的人，应为其配备翻译人员并在笔录中注明翻译人员的基本情况。
第十九条　调查询问笔录应当交被询问人进行核对。被询问人阅读有困难的，询问人员应当将笔录逐字逐句向其宣读。
笔录有差错或者遗漏的，应当允许被询问人更正或者补充，涂改部分应当由被询问人在修改处以签名、盖章或者按捺指印等方式确认。被询问人确认笔录无误后，应当在笔录上注明意见，并逐页签名或者盖章进行确认；拒绝签名或者盖章的，询问人员应当在笔录中予以注明。
第二十条　被询问人要求自行提供书面材料的，执法部门应当准许；必要时，执法部门也可以要求被询问人提供书面材料。
第二十一条　执法部门应对调查询问笔录进行审查。重点审查以下内容：
（一）调查询问是否合法；
（二）内容是否完整，记录是否真实；
（三）笔录制作是否规范；
（四）与案件其他证据是否关联。
第二十二条　经审查合格的调查询问笔录，方可作为案件的证据使用。
审查不合格的，应重新进行调查询问。
第二十三条　调查询问内容涉及国家秘密、商业秘密、个人稳私的，询问人员应当遵守国家保密等相关法律法规的规定。
第二十四条　本规范由文化部负责解释。
第二十五条　本规范自2017年1月1日起施行。
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